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Costo de reproduccién de documentacion de la Empresa Social del Estado
QUILISALUD.E.S.E gue se expida a personas interesadas.

En el marco de la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, "por medio de la cual se crea la Ley
de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras
disposiciones”, la Empresa Social def Estado QUILISALUD informa que en aplicacion a los
principios de accesibilidad y solidaridad definidos en la Ley Estatutaria de Salud, la
informacién producida por la entidad a sus afiliados no tendra costo, toda vez que E.S.E-
garantiza el acceso a los servicios de salud a la poblacion vulnerable afiliada al regimen
subsidiado, razén por la cual evitando barreras de acceso se asume los costos de
reproduccién de la informacion que se requiera para la prestacion de los servicios a sus

afiliados.

La informacién publica que reposa en los archivos de la ESE QUILISALUD se suministrara
en forma gratuita a los interesados a través de diferentes formatos o medios de
almacenamiento, como fotocopias, dispositivos magnéticos o electronicos, memorias USB,
CD, BVD u otros que permitan la reproduccién, captura, distribucion e intercambio de datos.

La respuesta a las solicitudes de informacién que reposen en formato electronico o digital,
se dara por via electrénica, siempre que no existan restricciones técnicas de la plataforma
y el solicitante exprese su consentimiento, evento en el cual seré enviada, sin costo alguno
a la direccidn de correo electronico que el mismo indique.

En los demas casos, la informacion que se encuenire en formatos distintos a los
documentos fisicos, se suministrara en forma gratuita en medio magnéticos o electrénicos,
seglin su formato o medio de almacenamiento, para lo cual el interesado debera apoitar
junto con la solicitud, DVD, CDS, USB, u otros medios que permitan su reproduccion.

Cuando exista una peticién o requerimiento de informacién referente a HISTORIAS
CLINICAS que reposan en la ESE QUILISALUD, cualquiera quesea su formato o medio de
almacenamiento; para su suministro se tendra en cuenta lo regulado en la Resolucion n®
1995 del 8 de julio de 1999. Modificada mediante la resolucién N° 839 del 23 de marzo del
20186.

Es importante resaltar que se limitan la entrega de informacidén de acuerdo a los indices de
informacién reservada y clasificada en la entidad.
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